
 

Eccellenza garantita 

La tranquillità di scegliere il meglio. Sempre. 
Quando acquisti il telo per una tenda da sole o una pergola, desideri che resti bella e funzionale a lungo. 

Con Eccellenza Garantita, Giovanardi ti offre una protezione in più: una garanzia estesa di 2 anni sul telo, 

contro tutti gli imprevisti che il meteo può riservare. 

Vento forte, grandine, tempeste? 

Da oggi non sono più un problema: se il telo viene danneggiato, lo rimborsiamo. In modo semplice, veloce e 

senza costi per te. 



UN SERVIZIO ESCLUSIVO PER CHI SCEGLIE QUALITÀ 

Non tutte le tende da sole hanno questa protezione. 

Eccellenza Garantita è riservata ai clienti che si affidano a rivenditori autorizzati Giovanardi Ambassador: 
professionisti selezionati, capaci di offrirti non solo un prodotto eccellente, ma anche un servizio davvero 

completo. 

COME FUNZIONA LA GARANZIA? 

Scegliere un telo Giovanardi con un rivenditore Ambassador significa avere un servizio post-vendita su cui contare 

davvero. In caso di danni causati da eventi atmosferici estremi, hai la certezza di un’assistenza rapida, senza costi 

e senza stress. 

Sostituzione garantita in caso di danni 

Se il telo viene danneggiato da vento, grandine o tempesta entro 2 anni dall’acquisto, il 

rivenditore Giovanardi Ambassador si occuperà della sostituzione. Ti basterà contattarlo e metterlo al corrente 

dell’avvenuto danneggiamento. 

Tutto incluso, senza costi aggiuntivi 

Nessun costo per te: né per il telo nuovo, né per la manodopera. Il servizio è attivabile dal momento 

dell’acquisto, grazie alla registrazione effettuata dal tuo rivenditore di fiducia. 

Servizio rapido e senza pensieri 

Tempi rapidi, zero complicazioni: pensiamo a tutto noi. Il tuo unico pensiero sarà continuare a goderti il tuo 

spazio all’aperto, in totale tranquillità. 

LA TUA CASA MERITA IL MEGLIO. TU MERITI SERENITÀ. 

Scegliere un telo Giovanardi con Eccellenza Garantita significa fare un investimento intelligente: protegge il 

valore del tuo acquisto e ti offre la sicurezza che, in caso di danni causati dal maltempo, qualcuno sarà lì per 

aiutarti. 

Domande Frequenti 

Chi attiva la garanzia? 

La garanzia è attivabile direttamente dal rivenditore autorizzato al momento dell’acquisto. 

Cosa succede se il telo si danneggia? 

Contatta il rivenditore: lui verificherà il danno e si occuperà della sostituzione. Il servizio è pensato per essere 

semplice e veloce. 

Quali danni copre la garanzia? 

Tutti i danni causati da vento, grandine o tempeste entro 2 anni dalla data di attivazione. 

 

 


